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Cel  

Jednym z zadaŒ jaki postawili przed sobŃ partnerzy miňdzynarodowego projektu DISCO byğo stworzenie 

spoğecznoŜci ğŃczŃcej nauczycieli z Europy, poprzez utworzenie platformy e-learningowej, na której pracownicy 

organizacji edukacyjnych bňdŃ mogli dzieliĺ siň informacjami, wiedzŃ, doŜwiadczeniem, wskaz·wkami oraz 

uzyskaĺ porady na temat pracy w zakresie Ăedukacji drugiej szansyò. AmbicjŃ partnerów projektu byğo 

wzbogacenie stworzonej Europejskiej Platformy Edukacyjnej dla nauczycieli, trener·w, coach·w i innych os·b 

pracujŃcych z grupŃ NEET (ang. NEET ï Not in Education, Employment, or Training ) czyli z mğodymi ludŦmi, 

kt·rzy nie ksztağcŃ siň, nie pracujŃ i nie sŃ zarejestrowani jako osoby bezrobotne, o aspekt spoğeczny oraz 

umoŨliwienie uŨytkownikom wstawiania wğasnych treŜci i udziağu w dyskusji. Idealnym poŨŃdanym rezultatem 

okazağa siň faktycznie poğŃczona spoğecznoŜĺ skupiona wok·ğ www.SecondChanceEducation.eu, kt·rej 

czğonkowie mogŃ wspieraĺ siň wzajemnie, dzieliĺ siň wskaz·wkami, propozycjami rozwiŃzaŒ, przydatnymi 

materiağami i co waŨne, doŜwiadczeniem.   

projektu Naszym celem sformuğowanym we wniosku o dofinansowanie projektu byğo:  

utworzenie spoğecznoŜci profesjonalistów skupiajŃcej minimum 250 czğonk·w oraz publikowanie czterech 

nowych artykuğ·w tygodniowo, które zachňcağyby do dyskusji na tematy dotyczŃce edukacji.  

 

  

 
  

 

  

http://www.secondchanceeducation.eu/
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Kontekst 
 

Prace nad stworzeniem spoğecznoŜci zostağy poprzedzone badaniami i analizie wynik·w badaŒ, w których 

oceniono potrzeby praktyk·w zajmujŃcych siň edukacjŃ drugiej szansy i zbadano poŨŃdane sposoby wsp·ğpracy 

oraz moŨliwoŜci aktywnego uczestnictwa. PoniŨsze rezultaty stağy siň podstawŃ przyjňtej w projekcie strategii.   

Zidentyfikowane potrzeby:  

¶ Wsp·ğpraca z innymi nauczycielami (20%) 

¶ Poprawa kompetencji zawodowych (18%) 

¶ Kontakty z nauczycielami w Europie (16,97%) 

¶ Opracowanie projekt·w unijnych i partnerskich pomiňdzy szkoğami (16,97%) 

 

Co nauczyciele chcieliby poprawiĺ w ramach takiej wsp·ğpracy?  

¶ zwiňkszyĺ umiejňtnoŜci dydaktyczne (24%) 

¶ byĺ na bieŨŃco z inicjatywami dotyczŃcymi szkolnictwa na poziomie europejskim (23%) 

¶ mieĺ dostňp do nowych materiağów szkoleniowych (21%) 

¶ dzieliĺ siň wiedzŃ z zakresu metod pedagogicznych (17%) 

 

W jaki spos·b nauczyciele deklarujŃ sw·j udziağ w doğŃczeniu do spoğecznoŜci DISCO?  

¶ Przedyskutowanie swoich opinii z innymi czğonkami (40%) 

¶ Dzielenie siň wiedzŃ, pomysğami i materiağami edukacyjnymi (39%) 

 

Co proponuje projekt DISCO nauczycielom dziňki stworzeniu spoğecznoŜci? 

¶ Materiağy szkoleniowe 

¶ Metody nauczania, uczenia siň i przykğady dobrych praktyk  

¶ Wskaz·wki zwiŃzane z organizowaniem zawodowych mobilnoŜci miňdzynarodowych  

¶ Dyskusje: zwiŃzane z gromadzeniem treŜci i budowaniem spoğecznoŜci 
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PodejŜcie  

 

Partnerzy projektu  DISCO mieli na celu wykorzystanie istniejŃcych platform medi·w spoğecznoŜciowych 

tj. zaistnieĺ tam, gdzie odbiorcy juŨ sŃ zamiast tworzyĺ coŜ nowego. Zamiast tworzyĺ dodatkowŃ barierň lub 

przeszkodň w komunikacji oczekujŃc np., Ũe nowy uczestnik zağoŨy sobie konto na platformie DISCO, 

zdecydowano  siň utworzyĺ profil DISCO/Edukacji Drugiej Szansy w juŨ istniejŃcych mediach 

spoğecznoŜciowych takich jak: Facebook i Twitter. Motywem tego posuniňcia byğo umoŨliwienie ğatwego 

dostňpu do naszych profili, znaczny rozw·j podobnie myŜlŃcej spoğecznoŜci praktyk·w zaangaŨowanych  

w edukacjň drugiej szansy tj. w ksztağcenie ustawiczne, edukacjň wiňziennŃ czy dziağania ekspertów ds. 

migracji/uchodŦc·w, polityk·w, student·w, nauczycieli.  

 

Dokğadniej rzecz biorŃc zesp·ğ zajmujŃcy siň mediami spoğecznoŜciowymi skoncentrowağ siň w nich na trzech 

zasadniczych celach: 1) propagowania zaangaŨowania uczestników i dyskusji w grupie, 2) dzielenia siň 

treŜciami na platformie, aby zachňciĺ do odwiedzania strony i 3) dzielenia siň informacjami na temat aktualnych 

wydarzeŒ oraz artykuğami. PoczŃtkowo posty umieszczane byğy z zamiarem podzielenia siň pewnymi treŜciami 

ze strony internetowej i wzbudzeniem zainteresowania czytelników, którzy nastňpnie mogli zostaĺ 

peğnoprawnymi uŨytkownikami strony ï  uczestniczŃcymi w webinariach, korzystajŃcymi z przykğad·w dobrych 

praktyk i propozycji szkoleŒ oraz korzystajŃcymi z dostňpnych zasob·w np. z wypracowanego ĂPodrňcznika 

mobilnoŜciò. Reakcja na posty byğa niewielka ï Ŝrednio docierağy one do 40 osób, które nie zamieszczağy pod 

nimi komentarzy. Wiele z umieszczanych postów stawiağo konkretne pytania majŃce na celu wiňksze 

zaangaŨowanie czğonk·w spoğecznoŜci, np. ñCo robisz zanim zdecydujesz siň wziŃĺ udziağ w mobilnoŜci 

zawodowej?ò lub ñEdukacja i zwiŃzane z niŃ dobre praktyki stale siň rozwijajŃ. Czy Ty masz jakieŜ ulubione,  

sprawdzajŃce siň dobre praktyki w swojej pracy nauczyciela?ò ï niestety nawet te pytania nie przyniosğy 

zamierzonego efektu.   

 

W miarň upğywu czasu, sprawdzano zastosowanie wbudowanych narzňdzi statystycznych r·Ũnych technologii 

(Facebook: Insights, Twitter: Analytics, Buffer: Social Media Report Card). Przy pomocy uzyskanych danych 

statystycznych moŨna byğo sprawdziĺ, kt·re posty byğy najpopularniejsze i dziňki takim informacjom 

dostosowaĺ strategiň do tego, co zaobserwowano w danym obszarze. Stwierdzono, Ũe na Facebooku 

popularniejsze byğy posty zawierajŃce obrazy i aktualizacje statusu, natomiast na Twitterze popularne posty 

zawierağy aktualizacje statusu, ale teŨ i linki do wiadomoŜci. 

 

OpierajŃc siň na tej wiedzy i ğŃczŃc je z oryginalnŃ treŜciŃ partnerzy projektu zdecydowali siň na umieszczanie 

postów zgodnie z tzw. Ăcyklem mobilnoŜciò. Podczas trwania projektu 4 organizacje partnerskie (WBK, 

Niemcy; PSE, Anglia; CKU Sopot, Polska oraz CESIE, Wğochy) zorganizowağy w swoich krajach praktyki 

zawodowe u r·Ũnych pracodawc·w. W ramach projektu goŜcili i wysyğali oni na praktyki mğodych ludzi. 

DoŜwiadczenia uczestnik·w mobilnoŜci zostağy utrwalone w krótkich filmach dostňpnych na Youtube. 

Poszczególni partnerzy przygotowali krótkie posty na Facebooka: poğŃczone ze zdjňciami i opisem ich zadaŒ 

i doŜwiadczeŒ w zakresie organizowania mobilnoŜci. Opublikowano teŨ gğosy uczestnik·w projektu. W celu 

podsumowania wszystkich dziağaŒ i przedstawienia istotnych zagadnieŒ do przemyŜlenia przy realizowaniu 

mobilnoŜci zawodowych zarówno partnerom jak i innym czğonkom spoğecznoŜci, kaŨda z ww. 4 organizacji 

spisağa wnioski z doŜwiadczenia organizowania mobilnoŜci zawodowych za granicŃ. Wszystkie posty dotyczŃce 

zorganizowanych mobilnoŜci wraz z wnioskami zostağy zebrane i dodane do sekcji na temat mobilnoŜci na 

stronie  www.SecondChanceEducation.eu.  

 

Podczas koŒcowej konferencji projektu, partnerzy zdecydowali siň na jej transmisjň na Ũywo. Miağo to na celu 

umoŨliwienie zapoznania siň z prezentacjami koŒcowymi tym czğonkom spoğecznoŜci, kt·rzy nie mogli przybyĺ 

na konferencjň osobiŜcie. W efekcie nagrano 1 godz. 16 min. programu konferencji. Nagranie to jest 

powszechnie dostňpne na Facebooku i miağo juŨ 138 odsğon.   

  

http://www.secondchanceeducation.eu/
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Efekty  

Wybrane dane statystyczne ilustrujŃce wpğyw dziağaŒ z zakresu tworzenia spoğecznoŜci DISCO:   

¶ Opublikowano ponad 300 post·w, z kt·rych kaŨdy docierağ Ŝrednio do 300 osób  

¶ Najlepszy wynik dla jednego z postów to ponad 11 000 uŨytkowników Facebooka (post dotyczŃcy 

koŒcowej konferencji projektu)  

¶ Okoğo 250 tweetów osiŃgajŃcych Ŝrednio do 3480 odsğon   

¶ NajwyŨsza liczba jednego z tweetów wyniosğa 484 odsğony z 8 aktywnoŜciami (m.in. retweet, 

polubienia, rozwiniňcia szczeg·ğowe i klikniňcia w linki) / Ostatnie 28 dni na Twitterze 4000 

wyŜwietleŒ, wsp·ğczynnik zaangaŨowania osiŃgnŃğ 1,4%   

¶ Facebook: 245 polubieŒ strony + Twitter: 70 os·b ŜledzŃcych = spoğecznoŜĺ w liczbie 315 os·b 

i nadal roŜnie   

¶ KaŨdy biuletyn wysğano do ok. 2500 os·b (do os·b kt·re zapisağy siň na listň subskrypcji oraz poprzez 

kontakty partnerów)   

 

W kaŨdym z siedmiu biuletynów  oferowano webinaria. 

Efekt og·lny okazağ siň pozytywny: zespoğowi partnerów udağo siň stworzyĺ podstawowŃ sieĺ kontakt·w.  

Z zağoŨenia po zakoŒczeniu projektu DISCO oczekuje siň, Ũe czğonkowie spoğecznoŜci bňdŃ tň sieĺ nadal 

podtrzymywaĺ i Ũe sieĺ pozostanie aktywna. Zadanie to moŨe byĺ jednak trudne z upğywem czasu przy 

stosunkowo niskim poziomie zaangaŨowania.   
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TrudnoŜci  

Nie wszyscy nauczyciele sŃ fanami medi·w spoğecznoŜciowych lub wystarczajŃco obeznani z nowymi 

technologiami cyfrowymi.  Pomimo duŨego rozpowszechnienia urzŃdzeŒ przenoŜnych (smartfony, tablety) 

wykorzystanie ich w sposób produktywny pozostaje kwestiŃ problematycznŃ  i spotyka siň z oporem ze strony 

niektórych nauczycieli. Poza tym wystňpujŃ delikatne sytuacje do negocjacji w kontekŜcie komunikacji online, 

kt·re dodatkowo komplikujŃ sprawň: niekt·re instytucje zabroniğy nauczycielom zaprzyjaŦniania siň z uczniami 

w mediach spoğecznoŜciowych (New York City Department of Education, NYCDOE: 

http://www.zdnet.com/article/nyc-bans-teachers-from-facebook-friending-students/).  Wedğug ostatnich badaŒ 

61% nauczycieli ma konta na Facebooku, podczas gdy tylko 18% wykorzystuje je do komunikowania siň 

z innymi nauczycielami, a 12% do komunikowania siň z uczniami. Liczby te wyraŦnie pokazujŃ, Ũe duŨo jeszcze 

czasu upğynie zanim nauczyciele w peğni wykorzystywaĺ bňdŃ moŨliwoŜci jakie dajŃ nam media 

spoğecznoŜciowe.  

Nauczyciele nie zawsze majŃ wystarczajŃce umiejňtnoŜci do peğnego wykorzystania moŨliwoŜci, jakie stwarzajŃ 

media spoğecznoŜciowe oraz inne technologie edukacyjne, co czňŜciowo moŨe byĺ przyczynŃ opisanej wyŨej 

sytuacji. Platforma www.SecondChanceEducation.eu  proponuje materiağy wspierajŃce nauczycieli 

w stosowaniu r·Ũnych technologii, a niekt·re z tych materiağ·w zostağy udostňpnione dodatkowo poprzez media 

spoğecznoŜciowe. Reakcje na nie sŃ raczej pozytywne (udokumentowane przez polubienia i udostňpnienia), co 

wskazuje, Ũe ze strony specjalist·w istnieje zapotrzebowanie na tego typu doszkalanie siň gdyŨ specjaliŜci 

chňtnie sie z nimi zapoznajŃ i chcŃ podnosiĺ swoje kompetencje.  Istotnym czynnikiem jest teŨ czas: jeŨeli 

narzňdzia sŃ szybkie i ğatwe do zrozumienia, tym bardziej prawdopodobne jest, Ũe bňdŃ wykorzystywane, ale 

prostota ta moŨe powodowaĺ, Ũe nie bňdŃ dostňpne peğne zestawy narzňdzi czy funkcji, jakie mogğyby byĺ 

poŨŃdane.     

Podstawowym  problemem jaki siň pojawiğ byğ sam charakter medi·w spoğecznoŜciowych. Media te nie sŃ 

stworzone do dogğňbnego poruszania zagadnieŒ, ale raczej nastawione na treŜci ğatwe do ñpolubieniaò czy 

ñudostňpnieniaò. Zdjňcia, filmy, memy i cytaty to najczňŜciej udostňpniane pozycje (zobacz: 

https://www.buzzfeed.com/mrloganrhoades/themostsharedfacebookposts2014?utm_term=.heoPXoOWEM#.qal9

LoE3DQ + https://blog.crowdtangle.com/the-10-biggest-facebook-posts-of-2015-4f76bab5c2d5#.8y370dafi).    

Jest wiele podrňcznik·w i artykuğ·w dotyczŃcych zwiňkszenia zaangaŨowania na stronach medi·w 

spoğecznoŜciowych, ale  w wiňkszoŜci koncentrujŃ siň one na dziağaniach i taktykach trudnych do zastosowania 

w kontekŜcie edukacyjnym: propozycje dotyczŃ konkursów, identyfikowania potrzeb uŨytkownika, 

crowdsourcingu
1
 lub napis·w do film·w. Niekt·re z tych technik pr·bowaliŜmy zastosowaĺ dla naszej 

spoğecznoŜci, jak np. stawianie pytaŒ w celu zachňcenia do dyskusji. 

  

                                                           
1 Crowdsourcing – proces, w ramach którego organizacja (firma, instytucja publiczna, organizacja non-profit) przeprowadza outsourcing (wydzielenie ze struktury 

organizacyjnej przedsiębiorstwa niektórych realizowanych przez nie samodzielnie funkcji i przekazanie ich do wykonania innym podmiotom) zadań wykonywanych 

tradycyjnie przez pracowników do niezidentyfikowanej, zwykle bardzo szerokiej grupy ludzi w formie open call. Crowdsourcing umożliwia wszystkim użytkownikom 

Internetu partycypację w zadaniach, które kiedyś były zarezerwowane dla wąskiej grupy specjalistów. 

http://www.zdnet.com/article/nyc-bans-teachers-from-facebook-friending-students/
http://www.secondchanceeducation.eu/
https://www.buzzfeed.com/mrloganrhoades/themostsharedfacebookposts2014?utm_term=.heoPXoOWEM#.qal9LoE3DQ
https://www.buzzfeed.com/mrloganrhoades/themostsharedfacebookposts2014?utm_term=.heoPXoOWEM#.qal9LoE3DQ
https://blog.crowdtangle.com/the-10-biggest-facebook-posts-of-2015-4f76bab5c2d5#.8y370dafi
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W kontekŜcie prac nad budowaniem spoğecznoŜci interesujŃcym spostrzeŨeniem byğ fakt, Ũe zdjňcie partnerów 

projektu na tle muralu w Herleen (dn. 14 01 2016)  spotkağo siň z ogromnym zainteresowaniem ï 823 odsğony, 

40 polubieŒ/komentarzy/udostňpnieŒ i 196 klikniňĺ w post.   

 

Dla porównania inny przykğadowy promujŃcy post ( z dn. 19 01 2016) miağ tylko 20 odsğon 

i 1 polubienie/komentarz/udostňpnienie oraz 0 klikniňĺ w post.  
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Innym popularnym postem byğo udostňpnianie naszego biuletynu: post dotarğ do 288 os·b, otrzymağ 14 

polubieŒ/komentarzy/udostňpnieŒ i 15 klikniňĺ w post.   

 

Udostňpnianie naszego albumu zdjňciowego z Konferencji byğo r·wnieŨ popularne: dotarğo do 276 os·b, 

zdobyğo 24 polubienia/komentarze/udostňpnienia i 408 klikniňĺ w post.  
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Wnioski i r ekomendacje  

 

PodsumowujŃc: w ramach projektu DISCO stworzono stabilne fundamenty pod przyszğŃ spoğecznoŜĺ edukacji 

drugiej szansy. SpoğecznoŜĺ ta powstağa, aby wspomagaĺ uŨytkownik·w platformy 

www.SecondChanceEducation.eu (zarówno dla nauczycieli, trenerów jak i uczestnik·w mobilnoŜci). 

Udostňpnienie jednej pğaszczyzny, na której wsp·ğpracownicy i r·wieŜnicy mogŃ siň ze sobŃ kontaktowaĺ, 

wymieniaĺ materiağami i dobrymi przykğadami, czytaĺ wiadomoŜci i raporty jest zjawiskiem pozytywnym, 

a dane statystyczne dowodzŃ, Ũe spora grupa os·b obserwuje dziağania w ramach projektu.    

JeŜli chodzi o zamierzone cele zachňcania do dyskusji, stworzenia sieci silnie poğŃczonych czğonk·w 

i Ăsamowystarczalnejò spoğecznoŜci, naleŨy przyznaĺ, Ũe pojawiğy siň pewne trudnoŜci. Byĺ moŨe dobór 

kanağ·w medi·w spoğecznoŜciowych  nie byğ do koŒca wğaŜciwy dla pogğňbionych dyskusji, kt·re zakğadaliŜmy 

a kanağy te nie sŃ miejscem, gdzie pedagodzy mogŃ chcieĺ omawiaĺ zagadnienia zwiŃzane z pracŃ.    

Jednym za sposob·w na zniwelowanie tego problemu mogğoby byĺ zağoŨenie FORUM na samej platformie 

www.SecondChanceEducation.eu z propozycjŃ moŨliwoŜci prowadzenia albo chat·w z ekspertem na Ũywo, albo 

tradycyjnego forum, na kt·rym czğonkowie zadajŃ pytania, rozpoczynajŃ wğasne wŃtki tematyczne itp.    

InnŃ opcjŃ do rozwaŨenia mogğoby byĺ rozpowszechnienie przenoŜnych urzŃdzeŒ mobilnych i specjalistycznych 

aplikacji, kt·re wydajŃ siň podbijaĺ rynek: byĺ moŨe DISCUSSION APP dla edukacji drugiej szansy, która 

ğŃczy pğynnie Twittera i Facebooka (zezwalajŃc na funkcje Udostňpnienia/Polubienia/Komentowania) mogğaby 

zostaĺ dalej rozwiniňta.   

  

http://www.secondchanceeducation.eu/
http://www.secondchanceeducation.eu/
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to europejska platforma dla edukacji drugiej szansy powstağa jako centrum wiedzy 

i jakoŜci. Dostňpne na niej narzňdzia majŃ za zadanie otworzyĺ moŨliwoŜci 

nieograniczonego myŜlenia i dziağania w obszarze edukacji drugiej szansy 

w Europie i dostosowaĺ rozw·j edukacji w poszczeg·lnych krajach  

do standard·w europejskich.  

 

Rezultaty 

¶  Dostňpny online, system oceny dobrych praktyk w edukacji drugiej szansy, kt·ry ma przyczyniaĺ siň do rozwoju 

wymiany najlepszych metod, narzňdzi i program·w nauczania w krajach europejskich 

 

¶ Narzňdzie online do (ciŃgğej) oceny i samooceny jakoŜci pracy organizacji oraz analizy por·wnawczej, majŃce 

sğuŨyĺ rozwojowi plac·wek edukacji drugiej szansy. 

 

¶ Narzňdzie e-portfolio do walidacji dla uczestnik·w miňdzynarodowych praktyk zawodowych. 

 

¶ Zorientowana na potrzeby nauczycieli/trener·w europejska spoğecznoŜĺ, celem wymiany doŜwiadczeŒ, dzielenia 

siň wiedzŃ w dziedzinie strefy edukacji drugiej szansy w EU. 

 

¶ Baza danych na temat szkoleŒ dla nauczycieli i trener·w zajmujŃcych siň edukacjŃ drugiej szansy, 

w tym ksztağceniem ustawicznym, celem rozwijania ich kompetencji, poszerzania wiedzy oraz dzielenia siň 

pomysğami i doŜwiadczeniami. 

 

¶ Narzňdzie do samooceny dla nauczycieli i trener·w pracujŃcych w obszarze edukacji drugiej szansy celem rozwoju 

zawodowego i osobistych refleksji. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 


